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CHROŃ ŚRODOWISKO.  
WYPEŁNIJ I PODPISZ DOKUMENT CYFROWO.



Cześć! To był kawał 
trudnej pracy.
Jesteśmy przekonani o wartości, wiedzy i jakości jaką wnosi nasz 

eBooku o Tajlandii. Jeśli jednak z jakiś powodów Produkt nie 

spełnił w 100% Twoich oczekiwań, to dajemy Tobie możliwość 

zwrotu pieniędzy na określonych przez nas warunkach. 

Niezależnie od możliwości zwrotu musimy zabezpieczyć nasze 

prawa autorskie i własności intelektualne przed ewentualnymi 

nadużyciami, dlatego proszę zapoznaj się z regulaminem akcji 

promocyjnej oraz podpisz niezbędne oświadczenia, które chronią 

nasze interesy w przypadku ewentualnych nadużyć. 

Pamiętaj, że zwrot realizowany jest z pominięciem ustawy 

konsumenckiej, zgodnie z zaznaczonymi przez Ciebie zgodami 

na etapie zakupu Produktu.

Na zwrot masz 7 dni, licząc od dnia i godziny zakupu produktu, 

zgodnie z przesłanym zamówieniem do sklepu flystory.pl.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku, na wypłatę 
środków mamy 14 dni roboczych. Kwota może być 

pomniejszona o koszt obsługi pośrednika płatności.

Aby zwrócić produkt, postępuj zgodnie z poniższą instrukcją 

i prześlij nam dokumenty zgodnie z powyższym terminem. 

Niepoprawne, niepełne lub błędne uzupełnienie danych 

może skutkować utratą uprawnienia do zwrotu produktu.  



Oświadczenie
Ja niżej podpisany/-a _______________________________________________
______________________________________ [Imię, Nazwisko, Adres], w dniu 
___________________ [Data] otrzymałem/-am  zamówienie ze strony  
flystory.pl nr ___________________  Przekazano mi licencję na elektroniczną 
wersją produktu „eBook o Tajlandii” z indywidualnymi oznaczeniami zakupu  
i ukrytymi znakami wodnym, podlegającej ochronie prawnej  
i stanowiącej własność intelektualną Sprzedawcy w rozumieniu ustawy  
z dnia 4 lutego 1994 r.  

Wobec powyższego, pod odpowiedzialnością karną i finansową, 
oświadczam, że:

1.	 Trwale i nieodwracalnie usunąłem/-am zwracany produkt ze 
wszystkich nośników, serwerów i chmur oraz usunąłem/-am mail 
z linkiem dostępowym do pliku. Jednoczęśnie potwierdzam, że 
posiadam wszelką niezbędną wiedzę techniczną w tym zakresie.

2.	 Dołożyłem/-am należytej staranności, aby nie było możliwe 
przywrócenie usuniętych plików.

3.	 Nie skopiowałem/-am, ani nie powieliłem/-am produktu.

4.	 Nie udostępniłem/-am i nie prezentowałem/-am Produktu 
jakimkolwiek osobom trzecim. 

5.	 Dołożyłem/-am należytej staranności i oświadczam, że nikt 
postronny nie mógł mieć pośrednio i bezpośrednio dostępu do 
tego produktu, ani jakiejkolwiek jego kopii. 

6.	 Mam świadomość, że w przypadku próby połączenia Produktu 
z serwerem (Internetem) lub wykryciu przez systemy 
zabezpieczeń Sprzedawcy jakiejkolwiek aktywności wersji 
zwróconego Produktu - poniosę konsekwencje finansowe  
i dodatkowo będę zmuszony/-a do wypłaty odszkodowania 
oraz zadośćuczynienia z  tytułu poniesienia strat materialnych 
lub niematerialnych zgodnie z  obowiązującymi przepisami.  

_____________________________________
DATA, MIEJSCOWOŚĆ I CZYTELNY PODPIS 



Miejscowość, data: …………………………….

Imię i nazwisko/firma: …………………………….
Adres zamieszkania: ……………………………….
E-mail: …………………………….
Numer telefonu: …………………………….
Numer zamówienia: …………………………….
Data zamówienia: …………………………….

Dane Sprzedawcy: [nazwa, adres]
__________________________________
__________________________________

Niniejszym wnoszę o pozytywne rozpatrzenie zwrotu produktu 

eBook Przewodnik Tajlandia.

W mojej opinii w Produkcie zabrakło: ……………………………………………..........
.......................................................………….……………………………………………………………………… 
……………………………….................................................................................................................. 
Warto pomyśleć również o:....................................................................................... 
.......................................................................................................................................................

 
Proszę o zwrot kwoty ................................ zł  
(słownie: ................................................................................................................
złotych)  
 
na rachunek bankowy o numerze: .....................................................................
.......................................................................................................................................................

Data: ………………………………    Podpis Konsumenta: ……………………………………

Świetnie! Teraz wyślij skan podpisanego dokumentu mailem na adres: 
hello@flystory.pl i czekaj na nasze dalsze instrukcje!


